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เอกสารอ้างอิง 
 
กนกพรรณ  สุขฤทธ์ิ.  ส่วนประสมการตลาดบริการและพฤติกรรมการใช้บริการร้านอาหารญี่ปุ่น 

ย่าน Community Mall ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ์ปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2557. 

กรมทางหลวง.  “บริการกรมทางหลวง”, ข้อมูลทางหลวงแผ่นดิน.  http://www.doh.go.th.      
17 มกราคม, 2564. 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า.  “ขอ้มูลการประมาณการมูลค่าตลาดธุรกิจอาหารในประเทศไทยปี พ.ศ. 2561”, 
การพัฒนาธรุกิจการค้า.  https://www.dbd.go.th. 17 มกราคม, 2564. 

กรรญา  เสริมศักด์ิศศิธร.  พฤติกรรมและสว่นประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการเลือกใช้บริการ
ร้านอาหารบฟุเฟ่ต์ ชาบูชิ ของพนักงานในเขตนิคมอมตะนคร ชลบุร.ี  การค้นคว้าอิสระ
ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2563. 

กฤชฐา  ตรูวิเชียร.  ปัจจัยทีม่ีผลต่อความต้องการของผู้บริโภคในการใช้บริการร้านอาหารญี่ปุ่นใน
ศูนย์การคา้ เซ็นทรลั เวิลด์.  การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์, 2560. 

กฤษดา  หยกอุบล.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกซื้อเครื่องจักรกลการเกษตรส าหรับการเตรียมดนิ 
ของเกษตรกรในเขตอ าเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท.  การค้นคว้าอิสระปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยเนชั่น, 2557. 

กิตติภพ  สงเคราะห์.  ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเขา้ใช้บริการร้านอาหารญี่ปุน่ของผู้บริโภคใน
 จังหวัด ปทุมธานี.  การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัย
 เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2555. 

กิตติมา  ลุมภกัดี.  “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านอาหารบุฟเฟต์ของผู้บริโภค 
วัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร”, วารสารการเงิน การลงทุน การตลาด และการ
บริหาร ธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต.  2(4): 19-35; กรกฎาคม-สิงหาคม, 2558. 

กีรติ  พรมต๊ะ และพิพัฒน์  เขาทอง.  พฤตกิรรมและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของผู้บริโภค
อาหารญี่ปุ่นกรณีศึกษา: ซากุระซูชิในอ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบตีรีขันธ์. 
วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2556. 

เกรียงไกร  เรอืนน้อย.  “ประเภทของค่านิยม”, ค่านิยมที่พึงประสงคแ์ละลักษณะคนไทยที่ดี. 
https://www.gotoknow.org/posts/336897.  25 เมษายน, 2564. 

กัลยา  วาณิชย์บัญชา.  การวิเคราะห์ข้อมูลหลายตัวแปร.  พิมพ์ครั้งที่ 4.  กรุงเทพ: ธรรมสาร, 2552. 
ขัตติยา  ชัชวาลพาณิชย์ และคณะ.  “ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อพฤตกิรรมผู้บริโภคในการเลือก    

ใช้บริการร้านชาบูในจังหวัดบุรีรัมย์”, ใน การประชุมวิชาการระดบัชาติและนานาชาติ      
ครั้งที่ 2.  น. 464-469.  บุรรีัมย์: มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์, 2561. 

ครีเดน เอเชีย จ ากัด.  “ข้อมลูทางบัญช”ี, ข้อมูล บริษัท ครีเดน เอเชีย จ ากัด.  https://creden.co, 
2564.  20 กุมภาพันธ์, 2564. 

 

http://www.doh.go.th/
https://www.dbd.go.th/
https://www.gotoknow.org/posts/336897
file:///D:/Banana/งานจัดเล่ม/คณะบริหาร/2565/มธุรส/เดิม/ครีเดน%20เอเชีย%20จำกัด
https://creden.co/
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เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 
 
จุไรรัตน ์ บุตรประเสริฐวิชา.  ปัจจัยด้านการตกแต่งภายในที่มีอิทธพิลต่อการเลือกรา้นอาหาร

กรณีศึกษา: รา้นอาหารในหา้งสรรพสินค้าย่านเพลินจิต.  วิทยานิพนธ์ปริญญา
สถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2558. 

เจียระไน  พรสมบูรณ์ศิริ.  ปจัจัยและพฤตกิรรมของผูบ้ริโภคชาวไทยทีส่่งผลต่อการตดัสินใจเลือก
บริโภคร้านอาหารญี่ปุ่นระดบัพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร.  การค้นคว้าอิสระ
ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2559. 

ฉัตยาพร  เสมอใจ และมัทนียา   สมมี. พฤติกรรมผู้บริโภค.  กรุงเทพฯ: เอ็กซ์เปอร์เน็ท, 2545. 
ชลลดา  มงคลวนิช และคณะ.  “ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการบริโภคอาหารบุฟเฟ่ต์ในโรงแรมของ

นักท่องเที่ยวชาวไทย”, วารสารกระแสวฒันธรรม.  21(29): 81-95; สิงหาคม, 2562. 
ณิชาภัทรา  จันทร์ดารา และคณะ.  “ปัจจยัที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านอาหารที่มี

เครื่องหมาย “อาหารสะอาด รสชาติอร่อย” ในเขตกรุงเทพมหานคร”, วารสารเกษตร
พระจอมเกล้า.  34(1): 48-58; มีนาคม, 2559. 

เดชวุฒิ  พสุธาตระกูล.  ความต้องการพัฒนาตนเองของบุคลากรเรือนจ ากลางชลบุร.ี  วิทยานิพนธ์
ปริญญารฐัประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยบูรพา, 2557. 

ด ารงชัย  ชัยสนิท.  เศรษฐศาสตรผ์ู้บริโภค.  กรุงเทพฯ: วงอักษร, 2552. 
ถนอม  บริคุต.  “พฤติกรรมผู้บริโภค”, แนวคิดทฤษฎีทางการตลาด (Marketing Theory).  

http://fifathanom.wordpress.com, 2557.  25 มีนาคม, 2564. 
ธนาศักดิ์  ข่ายกระโทก และคณะ.  “ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ

เลือกบรโิภคอาหารบุฟเฟ่ต ์ในจังหวัดอุบลราชธาน”ี, ใน การประชุมวิชาการระดับชาติ
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 2.  น. 172-180.  ราชบุร:ี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง, 2557. 

ธัญญ์ธิชา  รักชาติ.  ปัจจัยที่มีผลต่อการตดัสินใจของผู้บริโภคในการเลือกใช้บริการร้านอาหารญีปุ่่น 
ในศนูย์การค้าอยุธยาซิตีพ้าร์ค จังหวัดพระนครศรีอยุธยา.  การค้นคว้าอิสระปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, 2559. 

นันทิภา  เจิดจ ารัส.  ปัจจัยทีม่ีผลต่อการบริโภคบุฟเฟตป์ิ้งย่างในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวดั 
เชียงใหม.่  การค้นคว้าอิสระปริญญาศลิปศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 
2555. 

ปฏิญญา  เกตวุัฒนกิจ์ และคณะ.  “การศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารและปัจจัยในการเลือกใช้
บริการร้านอาหารของผู้บริโภคในอ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี”, วารสารครุศาสตร์
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร.ี  5(1): 82-95; มกราคม–
มิถุนายน, 2560. 

พุทธชาต ิ ตัณฑิกุล.  พฤติกรรมการบริโภคโยเกิร์ตแบบถว้ย กรณีศึกษาผู้บริโภคหญงิวัยรุ่นในเขต
กรุงเทพมหานคร.  การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ, 2553. 

http://fifathanom.wordpress.com/
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เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 
 
พัชรา  ทิพยทศัน์.  “ค่านิยม”, คุณลักษณะผู้น าการเปลี่ยนแปลง.  http://goo.gl/Luydrg.         

17 มกราคม, 2564. 
พัทธนันท์  ศุภภาคิณ และคณะ.  “ปัจจัยส่วนประสมการตลาดบริการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้

บริการห้องอาหารบุฟเฟ่ต์ บางกอก บาโคนี่ ชั้น 81 โรงแรมใบหยกสกาย”, วารสารรังสิต
บัณฑิตศึกษาในกลุ่มธุรกิจและสังคมศาสตร์.  5(2): 130-142; กรกฎาคม-ธันวาคม,  
2562. 

ภาวิณี  กาญจนาภา.  หลักการตลาด.  กรุงเทพฯ: ท้อป, 2554. 
ภาสวรรณ  ธีรอรรถ.  บคุลิกภาพและค่านิยม ที่มีความสมัพันธ์กับพฤตกิรรมผู้บริโภคเพศหญิงใน

การเลือกซื้อกระเป๋าหลุยส์ วิตตอง ในเขตกรุงเทพมหานคร.  ปรญิญานิพนธ์ปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2555. 

ภัทรเทพ  ต่อบุญ.  ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการของธรุกิจ
ร้านหมูกระทะแสนฝาง ต าบลบ้านดู่ อ าเภอเมือง จังหวดัเชียงราย.  การค้นคว้าอิสระ
ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง, 2556. 

มงคล  เอี่ยมวงศรี.  ค่านิยมทางสงัคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าผ่านสื่อสังคมออนไลน์
และความตั้งใจซื้อซ้ าของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร.  การค้นคว้าอิสระปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2557. 

มณฑิรา  สุวรรณมณีรัตน์.  ความต้องการพฒันาตนเองของบุคลากรเทศบาลต าบลแหลมงอบ 
อ าเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด.  การค้นคว้าอิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยบูรพา, 2553. 

วิชยา  ทองลัพท์.  ปจัจัยที่มผีลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการรา้นอาหารประเภทชาบูของ
ผู้ใช้บรกิารในเขตกรงุเทพมหานครและปริมณฑล.  การค้นคว้าอิสระปรญิญาบรหิารธรุกจิ
มหาบณัฑิต: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2559. 

วิลาสินี  พิพัฒน์พัลลภ.  พฤติกรรมผู้บริโภคในการใช้บรกิารร้านอาหารบุฟเฟ่ต์ปิง้ย่างสไตลญ์ี่ปุ่น 
ในอ าเภอเมือง เชยีงใหม่.  การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่, 2558. 

ศิรินันท์  อมรประเสริฐชัย.  ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที่มอีิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้
บริการร้านอาหารบฟุเฟต์ประเภทปิง้ยา่ง สุก้ีและชาบชูาบขูองผู้บริโภค ในพื้นทีฝ่ั่งธนบรุี 
กรุงเทพมหานคร.  การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัย   
ศรีนครินทรวิโรฒ, 2556. 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ.  การบริหารตลาดยุคใหม่.  กรุงเทพฯ: พัฒนาศึกษา, 2552. 
ศิวบุษ  พรหมสงฆ์.  “ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้บริการร้านบุฟเฟต์กระทะร้อน: กรณีศึกษา 

ร้านนัวเนย บุฟเฟ่ต์โคขุน & ซีฟู๊ด”, วารสารวิทยาลัยดุสติธาน.ี  14(1): 267–282; 
มกราคม-เมษายน, 2563. 

 

http://goo.gl/Luydrg
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เสริมพร  อลงกตกิตติคุณ.  อิทธิพลของค่านิยมทางสังคม ความพึงพอใจ และความไว้เนื้อเชื่อใจ    
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