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Nensiiies Wy nsdenlddeninu vane wazdydnwalang o lunsnevaussrouselAu
Fusng 1 Tasanizegdslurasesnmsmidsadondaiimaniaidieseraasldfanssunig
Tuusssy Mswvsduvavealuansgeiusn mMswdidunnuealuanive1aninsnseUsne
B 9 ﬁﬁaummﬂﬁmﬂmaaw%mﬂlﬂLfﬂui’wuﬁismwu Pop Culture Fvan9azldAanssy
YoINFUYIRRUTANS 9 1Tusiu

AR Auan19n15188e (Political Production) winsdueinisnisiiiesldlagninague
“Ulewansnane” Wity uidsdamuiendeatunginssuiounesesinsyenisiiouas
FufTAMIamaies fimsmsilemareaainssendndusiuiaiesnaunslilivie
vedlifiunandananisideadudsiilivgadaasinannislungeadad siunisnainuuy
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f9e (Brand) vesdudn uaziiulovremidsaruisiuulovisvesuisniifainsaiuisath
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N13A5UTUARYARR Lﬁumia%NL@ﬂﬁﬂwiﬁUﬂﬂa‘ﬁlﬁNaﬁiaﬂﬁﬂi”éfuiﬁl,ﬁﬂﬂ’]i
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(Discover) n13a%13 (Create) M3dea13 (Communication) n133nwnlsiasld (Maintain) Tu
nszUINMsAenagTi M fRsTesfumsauususyanatziomseiindsesAuseney
ddnlumssfudeidsdiiulusudyana Wy mmsvesyana (Knowledge) Uszaunisalues
yApa (Experience) Auwnie (Credentials) nsatuayuvselasunisuuzii (Backing) n1sil
fenfUaiu (Contributors) nsuanseandelA3osvanedydnual (Signals) UfATemeundy
(Feedback) Uuw (Context) Anfisuwasdanu (Social Value) wagn1sidieusi (Connections)
AsaaLUTUAYARaRonsaiendnyaiyanatiiinare nsnszduliiAnnImeuaus LAz
anuvangluidsensunidedvuvieyaaaduiisnfuauavienuninvesyanaiiu q ua
aamﬂé’aqﬁ’uqiﬁﬂﬁqﬂﬂaﬁ?uﬁwé’qﬁwagui uammaﬁmaa%mLwiuﬁqﬂﬂaé’wmzJmwmwﬁa
awdnal (Image) Tosyaranndnuaifiyanatiy 4 Fesmsardomumneiayananieuen
dnndoulesszningiiyanatueadnis nsairanmdnvallifuuignviessdnis
Fududeseduamdnualvesyanameidunssuiunisiyanalflunisuenanuuandiseen
MnAusiunieynnadufemstinunnuefilaaulisviomieutuauduantune e



17

doansuietenannuusauresyaeatiilifienuaonadestuamedidmualy (nque
dase, 2556)

anUuiauuazaduayugusznauns SME (2562) 1and1atia nszuumsasauy
susyaralneifEnsas sy analidufansunidondiguids il

(1) diaueinuresnm SuraLLInTaIMIA ILUTUAYARA Aomsiiauadani
UpsnmAzFDIRgULTugTUTasAITTe AsTiefigalunisinausfnuresnmifenisding
pivnuesuiiorlsilanidutng enfiidu Fnweviearuanunsnvesaadiiiunistiodu
ALdEvey viessTaninaanlesy mnuaulavidernureusedsiiieidesiugstivenm
wazderuluiannude afiondng q Aeninie auaunsoiidand duiauonisld
oaUsEnausall

(1.1) derimisiosnnduidinlusnulasunis

(1.2) nsheenafesmeumauiin “vinlugadedmsaiiauusudyanauay
lszasiveInuAoarls Ao sidvinaselas Auseansiezlslidnse”

(1.3) asiinaeendzdsie anszddadinndenisderensls arslaiinn
dosmaitiumnuddytimavhaeunuduazmananuiofuuzinfiauseansasdelufisau
flamnaaanansauuziuenldifios 1 5os

(1.4) ypanaw fie Asiinudsinazliiduneniuluiivesna Wy A
FermamFernuduiioandn

(2) denngudmung nisasiswususyaralaglidingudmunevesnandulas
AeAuEANaIneg1slng vatunsizauldaunsafgaauaulavemn 9 auld vinaw
nengmhidutugnftraydsngu e fiegnansuduidiamuuazgnivesaaily
Tustuit aailidwdudoudaiseunn 9 auuddsigudemeisiuyiAfonisididanguauii
wnllmznarsudugniesnunan lneausndudesaiinimeenguidvineenld
nauhmnevesniRslag Ly Teyan  TU lHuA e 01g s Anw 813 aanuzeing 4

(3) a%wi%ai'i’uiummﬁﬂmmﬁlﬂmf\]ﬂ,ﬁLaﬁlé’ mw‘hazlamm?ﬁﬁﬁasjdauﬁa
AuRinwaan dwlugininilonusianuludsiaudu 9 iAlinadnsioniazdszay
arudnianszariudsiinuasarainsdunlunsihuusudyarafelegiulunsudilaymi
ladntasAeniiesujiasidlaonadndudesnsineslugiuzvesiiforvmgiaunsald
MUsnwuuzihliuigndviedinniy Tugduilionaufiasisraznseguudany 2 Uszns

v A

JU

~

(3.1) @WnauiAsesls dRuAuinnaluunzasisadludieun s
ANAABILaNTY

(3.2) 5N 1sNAuazYinAeeslsuaziosfstedsnauvinlalinnuiiayau

anansaaiiauEAnAaIndmieguaala
@) asraduledniduszansawduresnuias nrstdvlediduvesnua iy

asrUsznavddglunisadauusudyaea nMsdanusiudaunssuludoalifoniinud1fy
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wuduwsldladudvesunannesulalsaog1aunade vivledvasnuiduwnannesuiam

o A

Judvesdiase maduneusuivlgdvesnaudunildutuneudifyingudmuneves

<

Auizyiuazanneznateudundugndvesnalumenduilonguitmuedunda
Aulsdresgauiuafiusn mnndesdiuihamdulasuazannsatiomiennldodsls
wnaessiningniuds nszviunmsmeanildasiatuiinndt 2-3 unfinsewananag
sonlUnnvihivvesnnuiielumindenduriuil esduszneufidduenivileluanlaliuas
sUnwRedessniiieatostuiam WemaseiiAsadesiunisudiiym call to action
fagshlyinguitmsnedinmsazinedilsdeluuazdesmsindeiiazlssumuinmannm
Toluviui
(5) afeoumuaiitidenilaula miaasmeunsrouuIRIuniduisd
fiuszavsamgeanlunsiuusudyarasazainannuliinsdannngud mngldunuios
nengiltutingRamudigaanansatiemnaild uwilivdsudomsaiademitdisnn
wlfasstsasielinaundudidornalursnsgsilaenagnslunsaisneunudiiosinas
wusiAdeliaadidetmueiivndusslonidongudmutmaniulinununisaiilag
ilafis keyword flagldusinglu search engine aits Google Lilalditaudarasdndula
IanazairsreunussenunlusUuuulalngauiesi it un muasauaaNveINS
adeneunus ogumeunlomlazdsnaderonuifiudume miaiureunuisndudesende
srognalumMsuaning winadwsaaneligesfudninfinuAnesutiuoy
(6) a¥unagvslunisgnuouiuninsouns Wemuuuwanviefuvesnaieaduis
7l vomBeslunisadangud mnsudnszdufldinaiumn fadu 33AiEndlunsadna
ngumnevesnmAensluusIngaunanrlosuvesidu 1y
(6.1) undunnuwaikazyszynduius wu n1slasunisdunivallugiue
;ﬁﬁmmzy
(6.2) “uieniiBovy 1wy msTuunamdnivudendu o Angudmane
UVBIAMEU
(6.3) mIysluiiansisae Ao maysluRanssumuluviosiuuasnisusey
Anguithningvanmingam
(6.0) ausawilonarmssiunu Wunsadreanuduiusiduuselovd
SwfufuyaradulaUIsdsannsaiannluglontag 4 selu
(1) afevuvuvesnu msaisusuitiugudnarsinusmauiifinnuaulaly
Geaderfuiuisnsihauldlunshuusuiyanaiiazssiiuluiiaungslng nmsadssuu
fifugusnarduinagiliandnilenmasiajduiusedusmustudoyad q Wituua
annsafnrednnililaenssdomisifeslunisaireyuvuuulaneoulay léuA Facebook
Fanpage LiUUasARg 9 ‘vi'%aLLﬁﬂizﬁ"aﬁ%ﬂiimaaw%ﬁmumﬁ@ﬁméqLﬁ'awuﬂzﬁﬂumﬁ
GHART
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a

NsauusURYARaNazlanwiukaragnilondIAwYe ITasLUTUAYARAADEY

(%
=

FndulaglienuesiiamsgynegisiinausiuunliuiivsssvuagAnauiiyanatiuil
WINNIINISARAINgINalAEAse NndeInslilasuasuuudssnnuazyszauainudnsa
MsvhuusuiuARafonywIgANEITT

MnfinamagUliin AszuIunsaiuusuiyaraidunsitauesiuiieli
Uszrauinmssuiteinnadestnsiiamg mnaansamesimiasumils waediengdu
dnwaziendnualvesiainmailoadiolinisiuinduduaznisdoasnisnaniiditase
anuinAdensdudluiuntinmsiflesiosdiudsinesdnsuimsdudminguasestil

2.3.3 asausznaudiAyyainagnsnisaiisuusuayana

padUsznaUdduesnagnsmIaiaLUTLyARa Usenaudae @ Usenns dail

(1) anuuansanusudsndudomuuimsiilaauanizniaiesainnis
aondeuuuuazlidundfdsonuususay q whit

@ sjsmuadlafmuadewdu 9 dfies 12 f VEetoshiniieanniniagiga
iihganuAndifulanuddglunadusiaigiedmsaii

(3) Hudusiunagnidostenguuiugananududinulagldauanifuas
Usvaunmsnifianunsndeld uwiszaunisaiunsedaefiannsnadatunlmllfigudy

@) uiisrdernudiSavieduvmasnaneuiuiiiinannguitimineazasviou
dsfiuusudldnszyhoonlumnlaildzunsaevatesantmnelindulEufiesduszneute
usndnada

' '
o w

nagnSuUsUAYARRIsLANIaNAeR Tudyy L dumdudygiuususyanaliun

A

o 0

nguitiming 9auszasdiitoaduayulumguaivilideludsiudyyriuli duddyaaa
duldiannsaunuils

psAUsznoulumsasteldoslifuuusudynana (nqualz Base, 2556) naads
padUsznauvdnaasnIsadsdadesliiuuusudyanaUsznauie 10 esdusznou futelud

(1) P33 (Knowledge) husuAyARaAIsAInsEntindani1silesdusenaunu
mmimiw%LLamﬁqmmﬁ’]ngLawwiusua‘uLﬁumﬁmumaﬂaLLamﬁqﬂizaumiiﬁmm
Trtngiotziluganuiifodeduiian

(2) Usgaunisal (Experience) fnldunufuldfuminannudiuig aufifiaiy
Purgyazlaiseusaindszaunisal mmiuazmmmmimzLﬁmgﬁulé’é{mmﬁamiﬁ
Uszaumsafludeniu o

(3) Aunis (Credentials) Aunisiuifudnesddszneunislunisaiisainy
undefelriunusudiynnadeanmsanuiiivlalunans 9 sUuuuiumnsnaiu

1 | a

(@) msaduayuviselasunsuuzd (Backing) dnilussAusznauiiidrudunasy

atuayuwusuAle Wy nuneay vue anuiin avlesuuselerianniswugiiningnannd

'
a

Aanudanelalelduinig AuuziuazaiuiianelavesgnAnfildeyanaazildiugiow
Useifvesyanalvidveidesnniy
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= A

(5) Hawuayw (Contributors) tuasdAusznavlun1siinTeliaidesvesuusud

o Av

YARABNUTENMINTL 1N MIND1TTUNINGINLHEUNTTI8UNTITeNEYIITeTaUTINg

) ) ; , Y
aglunthunrsentveisedidengsiuidelidiusiy Yevesenvnsdveliduativayulunis
5 ) .

a¥19veoidsavedigiTemariulan1amilanson1sNyAAaa i1 UTUAAULBINIUNI TGS

wifsdeenmasiiffaiuayuisifodifousndoutues iliAssATourdoufon dudatuayy
Auiamiadeladnmanis

(6) MsuanssondlsiAIesnuedydnval (Signals) taosnuidudn
psAUsENEUNTNIgteUsEnalsnuideidesesuusudyana indsuneviednanval
wanfiazgnatenensenu NI inamuardinsnend1suioutos qiunsdeas
manaaLiieidonlesiuyanatu «

(7) UFA3emeundu (Feedback) wususynaaaliaiuisaiisefigaianiiud
Foidvsomuedls JaidosazgnimunlasanuAndiuvuesansisa Uiiseneunduasiiu
nalnildlunisuszsnamAniuresasisasuiilidenusuiyena

(8) U3UM (Context) Foidpsvauusuiyanaszspagninmlaeideulaafiuuum
VRIFINULAZANININADY UTUNIZADIdDARADINUSAYUE &R U nyssilsuvotdny
MINLUTUAYARaENLUIBDNIINNTa UM B UTUIMATA ANe Ry Ll i Sunseouty Fellu
wususyaraiifenslusgluuiunlvsiviedauomnilsezdedhidufiazvianudilaviun
mafanutu q Medadeionniinadenisaiuusudyanavesinninilosiiazdosinaiy
dilaanmundeuvesiuifiamnidgalianss

(9) Andloswosdam (Sodial Value) nszurumslunisadisdeidosliiunusud
yarafinnuiisatesduiusednainiussuudsandagnimualaordesluuiunmsdaay
agndlannisfinu dundsenafinnuddgniiusundu luuinsunme it fidamla
g1agnlrAuddgyfudssaunsalinAIEunlanIfvinis anus Useaunisaluaznis
Suspsonmasinansguiensaisuusyaaaluwmsiuansiuluiueg fuarleuvos
G

(10) nsideudeniensdeiniunguntmue (Connections) Wulladeiaztae
FoulssuususyarairiunguihmneiAsadeaziunddedes msidewseviesefn
ﬁ’umjuLﬁmmUiﬁﬁ?uﬁ]zﬁaamﬁﬂmgmumﬂmmi?%amsr;imﬁzj'aqmwm 7 8191 dedny
(Social Media) n13UsIngdasearsisuruluianssunisuananginssuvosyanaluiiui
ansnsauzlusiu

MniinanIeduamnsaasulain esduszneudfguosnagnénsaiausus
yanaszfostimuuansaiuTud sennuaulannudnsediinumn nsuanseensieiiesvie
v o

doydnualieadansTuinsauauagnisdeaisnisnainiidananaaiuinfidensidusity

o

a L% IS

Usuntinmsiilesviasdudainesdnsuimsdindaminguasnusiil
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2.4 wurRnuazngufiiafunsiuiuaznisansinsaud

MnMsAnwmguinsuiuaznisandinsdudi ITglanumneuasuuAaiiediu
yquimssuiuazmsandmsaud Hdielui

n135U3 wuneds nszviumsiuanuianiaziniunuie Ingldainuaiuisalunis
AndiAs1zsieing o Mdnunsgnuainyssaunsaifiinuuluefnvesyana vieldauidean
AanilsdslaunAninsnesisaniu (w1 F3¥s15etEna 2561; 91989910 Chaplin, 1985)

15504 mneds nsguaunsdanisuiefnuminevesdsiiyananuiiulddudasn
Ussamduiavawes nensinnuazendeussaunisal msiSeus Vi uazertgilvany
LL@BLﬁ@%}Uﬁuﬁiaﬂﬁ?ﬂuﬁﬂUﬁuﬂﬂ ﬁ%ﬁwqaﬂﬁmﬁLLaﬂqaaﬂlﬂuﬁﬂwmzﬁuﬁw @ma veloudy,
2566: 3ula)

M153U% vnedls nszuaunsfiaedidinianudiledsndenlagiauyssamduia ns
smmaamuuummmmmmuﬂium‘wamamalmﬂﬁvaumsmmwﬂﬂasuaqLmamuem
ATANANat Msfiyaraupsvesdafeatuufusauaretiuazainmssufiunnnetuty
RavviliiAnyuueseamnd eugy wasnginssuiiunnsreiu (msnua vieset, 2559)

fadu msfuddmsuluemidoedsd mineds n1gansn seandadlonanidraiansndudn
uazspnsnsidoleaiifiiensauiluiuminnslilesosdiudainosdnsuimsdrndmin
guUaTIYETl

TusuaramsnevesmssuinsaudTBrand Awareness) tu éiglaamngly il

NsTUIRTIAUAT el anuatmnavesuslaalunissgdnuaziwunasdunnigle
aaunisaleing 9 saudsmmaunsalunisidenlosde asdydnual n3oamane uas
0aAUsznaudY 9 vemsAudnium LM (@ Sseshseena 2561; $198991n Keller, 1998)

A133uiRsIAuA mmasis msdeudaindaiieing 9 silfiAinaud mmma Loy
Ussaunsaisedeiu@atasfaumnltudswesinlameuanvionsay mafteensuds
Anudnvesfuilnadedydnvainindudazduadesileflagmdnevvesniiuidn
(@329 8NE1Y,)2558)

n3¥snTAud mneds nsvuaunislusufvesuilnafiininnsiifuslaaduldduda
adlndmiladifnnsinszsivievenenrueeninannmsiud wu msdunaiiu Jouusus
Fopw & dydnwalene q fiensadeasuiednnuldfmsmauimionususty o Fesly
fnandiuazanUssloviang q vesndumuazauiantuinlavesiuslande asdumm
(UWNTINTTUTIE TS, 2565)

Mninannagdlain msduduaznisendinadudnlunisaienudinsidud iy
reliiAnAuAIns EudAuana sty Weguslaaindinndudladudinidaazvilaifa
nsvUIuNTsE AT AuduarAsiidonlestunsdudiiluaumssdily
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2.4.1 szaumsiuinsndudi
n1ssuinandudndusesanuudunsdluniunsedivesfuilnadeasyinly
AuslnalianuansanIskenLesisesyunsduANlianuuand1aiuld Inesedunissuing

54

a b4 1

duAanunsauuseenilu 2 sz (g Ssesrsadana, 2561; 81989910 Keller, 1998) il

(1) N133n31M31AUAT (Brand Recognition) Ae n5iuilanaunTasEyns)
audldodugniesdlelfifuniolddudsiliioadosfuosdusznouasmsauditu wu, il
unszleidnandunuwdransadiléindunsaudlén dud

(2) m3sanluns1dud (Brand Recall) fio Msfiffuslnaannsaszynsiaurile
o dnfsuselomivesdudmiemnanyvesdudssnni wu dedndaidnauindans
duAnldn Jusiu

ns¥udnmaudn ugaFusuddyuumstovesiusing wnUsmainmsiuii
n3dumAsutsenfissiaueuduiusfugnéludude g 10 Tunsiaunlisuivie
Lnaudnald manenguidhvnevessedunisiuinsaud-@ous gaumurlue, 2565) il

seduit 1 fuslnaliuiluasaudias (Unaware of Brand) iuduiingutimsne
Lusdnaudvesnn lnelddu vionuuwusudvesrpinen

seifuil 2 fuslamansinsndudnld (Brand Recognition) Wutuinguithmaneisy
wduuTuivesnnilding widesifdeielilgsay

sedfuil 3 fuslnasenluns@udnld (Brand Recall) n1sfuluduiiuseduiigs
Juuandurieu fe fuilnaanunsnandvdessaniuuusudliies Tnglidosdisela 4

szaudt 4 fuslaesnlvnaudniduiniidula (Top of Mind) m3sudvesiuslaa
Tuseduilifudugeanvomnuosud

gdnwa wintaa wazag funssUnding (2557) nan1391 Mssuiasdudnduy
aruannsafifuslaaarandwidossAnasauddulddeegluauannsoniadeslosseuing
yanaAufuaznsauld Melaunsondsssdunsuinsaudvieornudnlunuais dil

(3) Unaware of Brand s¢fiuansganieszivd daidusefuiiugunn doenuuy
dudiiuslaalisunselisin lifuiuasduiitvihnisdsaieindunsduiiddym
Plusesuaamangiiluauddilila

(4) Brand Recognition (Aided Recall) N155¢8n0351lAINAITAUNLIANY YT 0
AldnYuEn1BUsNTeInT Jymivesnisszdnldorndunisdiiniesaniiguiafiing
AMEARINY

(5) Brand Recall (Unaided Recall) n1ssg@nnantalaglifesiunuinngvse
AudnuznIBuaNeITIALAT nnimmataynaudesmslinnaudegluseduiifuegn
tloy wsziuAenaiileglulaguilnaud

(6) Top-of-Mind asusnlunisla fuilnmazsvdnfeneudususuusniaueile

AnAURBINITIUAUALS 9
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1INANAINITAUAINTAETULAI TeAUvRINIsTuIns IduA nssusluns
AurilunumdiAgsonszuiun1sdadula N15aRTIRTIAUAT Larn1TTEANINATIAUAY Al

v IS

o & w o Y] o v a vow PN 44' v Y a A O =
‘Uﬂﬂ'ﬁLlI@\‘m']Lﬂuma\‘iﬁiqﬂigﬂUﬂqiﬁUgmiqﬁUﬂ{LWNqﬂV}a‘ﬂLW@IVﬂﬁS%W%uQJ‘NaWﬁLa@ﬂWQNﬂ'ﬁ

N

[ o

Suskavandinsndudluusunvesnueaieliiinaudndsensduatuusuninnisidies

'
4 a v o (3

Viosdudainern1suImMsdIminguasysil
2.4.2 pauAN1TTuIATIELAM

AuANsTuIRsauAmluanenvesusinalanuaTRvemsdumluagsuas
Fuslandanfnuazuuudiassqansduiues Aaker (ous3nil uéusa, 25615618800
Aaker,1996) a%mal‘ﬁdWQmﬁwaqmﬁ?mﬁwﬁ?uﬁ 5 peAUsENOU fail

(1) mMs¥indensndudi msfdndedudniussduszneunistesnmainsidud
Tneiteindugnidusuiiasiilvguslnafinisdodudinszmsiinnaudila 4 annsoduno
Tulaguslnaldlurneiididdedudussinntu q eggonnanshiuipsmaudiudeny
funseglulavesiusinadadumsignsatsyadfinlRusassusiitunuasui
(Brand Value) uazyar1vems@ua (Brand Equity)

(2) aunmiignivy uessduszneundsiivihlfiuilanaiusasuifeay
uansnswesdu anadilelunnnmuesdudisuinainnisiuideyatnasvideruidng
Tron1AuA

(3) madeuleafunsiaudn AandnuwelnainAiin Image Ao amiiniulula
musestulaludeniandeaulanunils fsladmils viessdnslaednsnildsazizonia
Foidos Al Tnana1nnnsidn msiivszaunisal Inedesiinnuusvivlafiosefiazains
Hunmli-lasoradunindnvallunsuanvienisaviils Fenndnualvesmindudiaz
Retesturimiadfislsopnaud

(@) muindsensdua 1ussdusznouresnur1ve1ns1@uA (Brand Equity)

flenudfginsizaniudsiagieuliiiuiguilarasiimavdeulaluldaudduniels e
fodndussdusenoundniviliAnnistedivesiusiag

(5) AunSnEUTTANBU q veensIAUM 1Y LASeImuIENI1TA1 AnSURS e
Aruduiustemenisdndiniie [Wusu

USA unaauusisawn (2563) lanands audmsiauailuaignivesiusiaa n1s
SuinsnAudnifnunanuszaunsaiflddudatuuusudiu q Tnsamiztagtuilinmaudsig
q wnnefialdegluiinuszsiiu uardsiiogsoudusmasn Gwmsdudidaumeily
eI AV IR

(1) Twiagusssu A asdudfiisdesiunisadiede niseenuuudydnveal
U5 uazanIziIndondu « fiazvieudnuaziomeesmAuiiunngdoas sy
) Tudwwsssn adudifstesiuiedsuaznisaianisiuianngasiuves

AAUANHIUATUAMAIYBINTIAUA TafDeeTIe 2 FanTIuiu
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Nnfinaandsduasuliin auAnsiunsaudiinanguilanusnsaudi
unanUszaumsalfilidudalaennsiindensdud aunmiigniul madenlesiunsidud
arufindnensaudivilviusladanisdesvionduinuilnad

2.4.3 AMUVNIYVDINTIHUAN

n31AUA Meds To dyn dydnual Udnual Ssgnadstuiieldlunisseyis
dudvdeuinisvesgureselasenimiengulanguvils uazfoidudsivinlraudding
Lanasanguisdndae Taedl 6 osdusenou dail Kotler (Uguws Lufituni, 2554,
1989371 Kotler, 1997)

(1) &nwaiznieusnuesdudi (Attribute) fanunsaviliiAnnisandals

(2) auszloviivesdudi (Benefit) MvinlAiAnUselovarnisldaus

(3) AuAwRIEUM (Value) viliiAnmuianinldudinnaile

(4) Sasssa (Culture) vownsaudisesnslsguslansus

(5) yAdnAmwesAUA (Personality) MAudNARYARN S WANEUAN

(6) §lA (User) WuauAamsaUDnATALA

Kotler and Armstrong (faws Wales1y, FUINIUA QaNNTUY WasANNT ASEUNS,
2565; $198937n Kotler and Armstrone, 2007) asaduen Ineviluidunisnaifensidud
iulmmuaammmwawa drydnwal vi3elald uidsvanefannuidnvesiusinafifisedudn
LazUINTI 9 mmummLﬂumﬂﬂivﬂaumammluﬂﬁaswmmamwuﬁsvmwuﬂmsmmﬂ
wazfuilaa as1dudn asvieudsdefideansludefuslnaluguves e dydnval nseenuuy
LarusITmYl lauteuszatnasainieniuidnsiudunsdud guslaaaunsalenuey
udtuesnanduiiay 9

63 2edunm(2562); Tavens Tauane (2555) ns1dudn waneds ¥e f euls
sU&nwal MseenuUY taFesInes1e 9 Asandundranunsavilsiduiuansisluaindudi
B 9 Lﬁap:mﬁmlﬁwuLﬁumﬁuﬁwﬁuLﬂuﬂivaﬁ’wvﬁﬂﬁlﬁmmsamﬁ’w Auiay Juveu wazlinda

mnwnanmaaﬂlmw M313UAT WWunIsauRaIuAT ﬁJaﬂwm N13509NILUY
wRamnema 1 adsmsiundlitueuanuesuien nensusiuaruinmstu 1 denisaia
mufndlungugndn TngldgarmisensuaitazmauayszneufuileliAnn s Audlu
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