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เอกสารอ้างอิง 
 
กมลรัตน์ นาคนิทร์.  (2559).  “ปัจจัยของระบบธุรกิจ”, ความรู้เก่ียวกับระบบธุรกิจ. 

https://sites.google.com/site/computerbusiness03/1. 18 กุมภาพันธ์, 2563.   
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค.  “แผนการดำเนินงาน ปี 2563”, แผนยุทธศาตร์การไฟฟา้ส่วนภูมิภาค 

(กฟภ.) พ.ศ. 2563-2567.  https://www.pea.co.th/.  18 กุมภาพันธ์, 2563. 
กุสุมา ด้วงทา.  ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสทิธิภาพปฏิบัติงานคลังขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขต

จังหวัดอุดรธานี.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏ          
สวนสุนันทา, 2559. 

เกศวรางค์ ย่ิงยง.  ปัจจัยท่ีสง่ผลต่อประสทิธิภาพในการปฏิบัติงานบัญชี ของเจา้หนา้ท่ีกองคลัง 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตจังหวัดหนองคาย.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2559. 

คฑาวุธ พรหมายน.  ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการตำรวจ กองตรวจคนเข้าเมือง: 
ศึกษาเฉพาะกรณีข้าราชการตำรวจฝา่ย 1 ฝ่าย 2.  วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตร  
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2545. 

จิตติมา อัครธิติพงศ์.  การพฒันาทรพัยากรมนุษย์.  พระนครศรีอยุธยา: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา, 2556. 

จิรพงศ์  ตันตระกูล.  ความรู้และทัศนคติในการปฏิบัติงานที่มีต่อประสิทธิภาพในการซอ่มบำรงุรักษา
ของพนักงานรถไฟฟา้ขนสง่มวลชน (BTS).  วิทยานพินธ์ปริญญาบรหิารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2550. 

ณัฎฐริญาณ ์วิทยานรากุล.  ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร:
กรณี ธุรกิจอุตสาหกรรมเครือ่งนุ่งห่มเพื่อการส่งออก.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2546. 

เทิดภูมิ อุ่นอก.  ประสทิธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังานภาคพืน้การขนส่งทางอากาศระหว่าง
ประเทศ จากแรงจูงใจ ความพึงพอใจ ความผู้พนัต่อองค์กร กรณีศึกษา บริษัท การบิน
กรุงเทพ บริการภาคพื้น จำกัด.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบรหิารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
มหาวิทยาลัยธนบุรี, 2561. 

ธงชัย สันติวงษ์.  องค์การและการบริหาร.  กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช, 2542. 
ธเนศ บุตรอ่ำ.  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานบริษทั สยาม ฮิตาชิ 

เอลลิเวเตอร์ จำกัด.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจามหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร, 2559. 

ธัญธรณ์ สมัยธรรม.  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบคุลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวัดบุรีรัมย์ 
อำเภอเมืองบรุีรัมย์.  วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏบุรีรัมย์, 2557. 
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นรเศรษฐ วาสะศิริ.  การจัดการทรัพยากรมนุษย์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ในมหาวิทยาลัยพิษณุโลก.  วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัย
พิษณุโลก, 2560. 

บุญชม ศรสีะอาด.  หลักการวิจัยเบื้องต้น.  พิมพ์ครั้งที่ 3.  กรุงเทพฯ: สวีุริยาสาสน์, 2535. 
ประชัน คเนวัน.  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมหาบัณฑิตรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย์.  วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์, 2561. 

ประสงค์ ตระกูลแสงเงิน.  ประสิทธิภาพการทำงานของนักบัญชีธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน (ฝ่ายกิจการส.9).  
การค้นคว้าอิสระปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2550. 

ปริญญา นิราศนภาภัย.  การพัฒนาสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติของพนกังานสอบสวน   
คดีพิเศษ กรมสอบสวนคดีพิเศษ กระทรวงยุติธรรม.  วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญา
ดุษฎีบัณฑิต: มหาวิทยาลัยพิษณุโลก, 2562. 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์.  จิตวิทยาการบรหิารงานบคุคล.  กรุงเทพฯ: ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ, 2548. 
ปัทมาพร ท่อชู.  “องค์ประกอบของการพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน”, การทำงานอยา่งมี

ประสิทธิภาพ.  http://www.thailandindustry.com/indust_newweb/ 
onlinemag_preview.php?cid=771.  23 ตุลาคม, 2563. 

พจน์ พจนพาณิชย์กุล.  (2556).  “การพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานของบุคคล”, การพัฒนา
คุณภาพคนไทยยุคใหม่.  https://sites.google.com/site/potarticle/02.        
18 กมุภาพันธ์, 2563. 

พรทิพย์ สุติยะ.  ปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารกรงุไทย จำกัด (มหาชน) สาขา
อำเภอเมืองเชยีงใหม่.  การคน้คว้าอิสระปริญญาบรหิารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่, 2550. 

พรศิริ พรมถัน.  กระบวนการบริหารงานบคุคลทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
ในองค์การ กรณี TOPS Supermarket (บริษัท เซ็นทรลัฟู้ดรเีทล จำกัด).  การค้นคว้า
อิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2557. 

พิสณุ ฟองศรี.  การสร้างและการพัฒนาเครือ่งมือการวิจัย.  กรุงเทพฯ: ด่านสุทธาการพิมพ์, 2552. 
พีรญา ช่ืนวงศ์.  ประสทิธิภาพในการปฏิบติังานของพนกังาน กรณศีึกษา ธุรกิจการขนสง่ในจังหวัด

เชียงราย.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, 
2560. 

ไพบูลย์ ปัจจัยโค.  รปูแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
จังหวัดร้อยเอ็ด.  วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม, 2559. 
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ภาสกร เหมกรณ์.  การบริหารจัดการเพื่อสง่เสริมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา.  วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต: มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย, 
2560. 

รังสรรค์ อินทน์จันทร์.  ปัจจัยท่ีมีผลต่อความก้าวหน้าการถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน: ศึกษาเฉพาะกรณี องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) ในจังหวัดนครปฐม. 
วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศรีปทุม, 2552. 

วรัชญา เตชะนอก.  ความสมัพันธ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
พนักงานประกันสังคม กรณีศึกษา สำนกังานประกันสงัคมกรุงเทพมาหานครพื้นที ่8.   
วิทยานิพนธ์ปริญญารฐัประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 
2562. 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ.  “แนวคดิและความหมายของการบริหารและการบริหารจัดการ”, การบรหิาร
จัดการ.  http://www.wiruch.com.  18 กุมภาพันธ์, 2563. 

วิรัช สงวนวงศ์วาน.  การจัดการและพฤติกรรมองค์การ.  พิมพ์ครั้งที่ 2.  กรุงเทพฯ: เพียร์สัน        
เอ็ดดูเคช่ัน อินโดไชน่า, 2547. 

ศิริวรรณ ศิริเดชานนท์.  การศึกษาแรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงาน กรณี 
ศูนย์ปฏิบัติการสินเชื่อ ธนาคารพาณิชย์ไทยแห่งหนึ่ง.  การค้นคว้าอิสระปริญญา
บริหาร ธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยเนช่ัน, 2557. 

ศุกลวัฒน์ นิธิกลุธนาโรจน์.  ความคิดเหน็เก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท อินเดโลร์ เลนส์ (ไทยแลนด์) จำกัด.  วิทยานิพนธ์ปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2552. 

เศรษฐพัส ธเนษฐ์ภัคศพง และสมหมาย จันทร์เรือง.  รายงานวิจัยประสทิธิภาพการบริหารจัดการ
ของกองบัญชาการตำรวจนครบาล สำนักงานตำรวจแหง่ชาติ.  กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลัยสยาม, 2563. 

สมใจ ลักษณะ.  การพัฒนาประสิทธภิาพในการทำงาน.  กรุงเทพฯ: สถาบันราชภัฎสวนสุนันทา,  
2544.  

สมคิด บางโม.  องค์การและการจัดการ.  กรุงเทพฯ: พิมพ์ดีจำกัด, 2545. 
สมพงษ์ เกษมสิน.  การบริหาร.  พิมพ์ครั้งที่ 5.  กรุงเทพฯ: เกษมสุวรรณ, 2541. 
สมพิศ สุขแสน.  (2556).  “เทคนิคการทำงานให้มีประสิทธิภาพ”, ศึกษานิเทศก์.  

https://bongkotsakorn.wordpress.com/2013/06/06เทคนคิการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพ.  19 กุมภาพันธ์, 2563. 

สิริวดี ชูเชิด.  การพัฒนาประสิทธิภาพการทำงาน.  กรุงเทพฯ: คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามคำแหง, 2556. 
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สุภลักษณ์ วัชรบีำรุง.  ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาค จังหวัดนราธิวาส.  การค้นคว้าอิสาระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมธิราช, 2557. 

เสกมนต์ สมัมาเพ็ชร์.  รายงานวิจัยทรพัยากรการบริหารกับประสิทธผิลการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีทัณฑสถานบำบัดพิเศษกลาง.  กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกริก, 2559. 

สัญญา สญัญาวิวัฒน์.  ทฤษฎีองค์กรประสทิธิภาพ.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2544. 
สำนักบริหารการปกครองท้องที่.  “ข้อมลูพ้ืนฐาน”, ข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแยกรายจังหวัด. 

https://multi.dopa.go.th/pab/main/web_index.  19 กุมภาพันธ์, 2563.  
หวน พินธุพันธ์.  นักบริหารมืออาชีพ.  นนทบุรี: สุพรรณพินธุพันธ์การพิมพ์, 2549. 
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